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株式会社ベネッセシニアサポート

オンラインセミナー

無料体験会のご案内
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お客様各位

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。

この度、企業・団体の人事・総務・ダイバーシティ推進のご担当者向けに、「仕事と介護の両立セミナー
オンライン版 体験会」を無料で開催することとなりましたので、ご案内させていただきます。

当社では、2015年より、多くの企業にお伺いし、「仕事と介護の両立セミナー」を提供させていただき
ましたが、支社や地方拠点の従業員にも参加してほしいが物理的に大変、時短勤務の方など、時間的に
セミナーに参加することが難しい人もいる、と言った声を頂戴してまいりました。

そこで、離れたところにいる方や時間に制約のある方でも参加しやすい機会を提供したいと考え、
インターネット経由で、セミナーをライブ配信する、「オンラインセミナーサービス」をリリースすること
にいたしました。

また、サービスの提供にあたって、グループ会社である （株）ベネッセコーポレーションの通信教育事業
にて提供している、ライブ授業「EVERES エベレス」と同じLIVEセミナー配信システムを使用いたします。

オンラインセミナーは、セミナーに参加される方にとってだけでなく、セミナーを企画・運営される
ご担当者にとっても、会場手配や地方拠点との中継の設定などの手続きが不要となりますので、
セミナー開催の負担も軽減される効果があるのではないかと考えております。

ぜひ、この機会に、無料体験会にご参加いただき、実際にオンラインセミナーを体験してみてください。
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オンラインセミナーの特長
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◆ 特長１
パソコン、スマートホン、タブレットなど、インターネット接続が可能な
環境があれば、デスクにいながら、セミナーに参加することができます。

ご自宅など、会社以外の場所での受講も可能ですので、
より多くの方に、セミナー受講の機会を提供することができます。

土日にご自宅で
ご家族と一緒に受講

平日に会社のパソコン
で受講

【セミナー受講のシチュエーション例】
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オンラインセミナーの特長
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◆ 特長 ２
視聴するだけのセミナーではなく、チャット機能やアンケート機能を使って、
講師とやりとりをすることができる参加型のライブセミナーです。

参加しながら視聴することで、集中力が途切れず、内容の理解を深める
ことができます。

講師から投げかけられた設問にチャットで書き込んで回答。

ニックネームなので個人は特定されず、気軽に回答できます。
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オンラインセミナーの特長
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◆ 特長 ３
オンラインセミナーの録画を後日ストリーミング配信で閲覧することが
できます。
セミナー開催日当日の受講者の参加状況をレポートすることもできます。

参加状況の把握や、セミナーに参加できなかった方へのフォローなど、
セミナー開催後も、企業のご担当者をバックアップいたします。

【レポートサンプル① 時間帯毎の参加状況】 【レポートサンプル② セミナー内の質問への回答状況】

現在、介護している

過去に介護経験がある

まだ介護していない

20人～30人

60人～70人

40人～50人
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オンラインセミナー 参加手順（パソコン）
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１． 開始時間になりましたら、事前にメールでお送りする、URLにアクセスしてください。
※受講前に、動作環境をご確認ください。

２． ニックネームを入力する画面が表示されます。
ニックネームを入力して、ログインしてください。

※ニックネームはセミナー中のチャット機能で表示されます。

３． ログイン後、受講可能となります。
【 画面イメージ 】

①

②

③

① メインテキストが表示されます。

② 講師が表示されます。

③ チャットの書き込みが表示されます。

右下の入力欄に入力して、Enter

キーを押すと書き込まれ、参加者

全員に共有されます。

４．講師から問いかけや質問があったら、指示にしたがって、チャットで書き込む、または
表示される選択肢から選んで回答する、といった操作を行います。
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オンラインセミナー 参加手順（iphone、ipad）

iphone 、ipad でご参加される場合は、事前に専用アプリをダウンロードしておくことをお勧めいたし
ます。（Safari などのブラウザではFlashPlayer が動作しません）
LOGOSWARE社が提供している「GigaCast ライブビューアー」（無料）をAppStore からダウ
ンロードしてください。

ˮGCжϱУ˯Ϭ
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„ URLϬ
ΰϘβ

１．開始時間になりましたら、「CGライブ」を起動し、
事前にメールでお送りする受講用URLを入力
してください。

２． ニックネームを入力する画面が表示されます。
ニックネームを入力して、ログインしてください。

※ニックネームはセミナー中のチャット機能で表示されます。

３． ログイン後、受講可能となります。

【 画面イメージ 】

①

②

③

① メインテキストが表示されます。

② 講師が表示されます。

③ チャットの書き込みが表示されます。

エンピツマークをタップすると、チャット

の書き込みができます。
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オンラインセミナー 受講前の確認
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セミナー受講には、スマートホン、タブレット、PCが必要です。

また、以下、インターネットに接続可能な環境（ブロードバンド環境・常時接続）、利用可能な機種かどうかをご確認ください。

OS
■Windows 7 / 8 - 8.1 / 10 いずれも日本語版
■MacOS X v10.8 以上
■iOS10以上

ブラウザ

■Windows ：Internet Explorer 10 以上 /Firefox /Chrome いずれも最新版
■Mac：Safari /Firefox /Chrome いずれも最新版
■iOS：Safari 最新版
設定条件：JavaScript・Adobe Flash Playerが実行可、Cookieを受け入れ可

ソフトウェア
■Windows ・Mac環境
Adobe Flash Player （最新版推奨）/ Adobe Reader （最新版推奨）

サウンド機能 外付けスピーカー、または内蔵スピーカーから音声が再生できること

※無線LANは通信が不安定になる場合がございますので、可能な範囲で有線LANでのご受講を推奨します。
※通信環境によって受講中に画面が固まる、テキストが表示されない等の現象が起こる場合があります。

使用のブラウザで再読み込みの操作を行い、再度ログインを行ってください。
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オンラインセミナー無料体験会 参加申し込み方法
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弊社の「仕事と介護の両立支援サービス」ホームページにアクセスし、お問い合わせフォーム
からお申し込みください。

▼ お申し込みフォーム
https://www.benesse -senior -support.co.jp/contact_biz/index.php

※1社2名様までのご参加でお願いいたします。

本件に関するお問い合わせ先

株式会社ベネッセシニアサポート

法人事業部

TEL：03-6836 -1165

Work -Care@benesse -senior -support.co.jp

https://www.benesse-senior-support.co.jp/contact_biz/index.php

